Yulcan Riders Sweden

Webbgruppens verksamhetsberattelse 2011/2012

1. Personer och organisation

Webbgruppen inom Vulcan Riders dr den stérsta arbetsgruppen inom féreningen och hanterar de
informations-, layout och webbtjinster som erbjuds medlemmarna. Webbgruppen agerar pa uppdrag av
VRS styrelse, men fungerar oftast som en sjilvstindigt fungerande enhet. Gruppen fick under éret ett
vilkommet tillskott av Svenne Svensson som gick in som medlemsansvarig efter Ulf Holmberg, som
limnade sina uppdrag i och med drsmétet 2011, T Svrigt har den samma sammansittning som féregiaende
ar. Foljande personer arbetade med olika arbetsuppgifter inom gruppen under 2011,/2012:

Classe Franzén #1302:

Stefan Adler #3871:

Goran Reimer #428:

Rolf Gustavsson #1288:

Svenne Svensson #4348:

Hans Svensson #30:

Tomas Samuelsson #5281:

Tage ”Taggen” Strandell #5447:

Peter ’Grasse” Gransell #915:

Adjungerad till webbgruppen:
Johan ”Rubbe” Rubarth #6173:

President, ytterst ansvarig och webbgruppens kontaktperson mot
styrelsen. Bor i Stockholm.

Informationsansvarig (webmaster). Jobbar huvudsakligen att sprida
information om VRS och vira aktiviteter via webben och pa andra sitt,
men ocksd med utvecklingsfriagor, klubbshoppens on-linedel, moderator
i forum och galleri. Arbetar ocksd med profilgruppens fragor och
originalande och layout till VRS funktiondrer och vara leverantorer.
Bor i Géteborg,

Ar vir administratér och huvudansvarige foér féreningens forum och
olika gallerier, bade vad giller installation och drift, samt moderator.
Bor i Malmo.

Teknikansvarig, vilket innebir att ge support till medlemmarna on-line i
virt forum, samt att skriva och dokumentera var tekniska kunskapsbank
pd webben. Ar dessutom co-moderator i forumet. Bor i Ystad.

Medlemsansvarig och ytterste registervardare, vilket innebir ny-, av- och
omregistreringar i medlemsregistret, samt support om medlemsfrigor till
medlemmarna. Bor i Simrishamn.

Klubbshopsansvarig. Ansvarar primirt fér kontakt med leverantérer och
framtagning av nya produkter till var klubbshop, tillsammans med var
profilgrupp. Bor i Asarum.

Assisterande teknikansvarig. Bor 1 Hultsfred. Supportar teknikfrdgor i
virt Forum tillsammans med Rolf.

Assisterande webmaster och ansvarig for vir aktivitetskalender.
Jobbar ocksa med utvecklingsfrigor, webbuppdateringar och databaser.
Bor i Uppsala.

Ansvarig f6r var Windowssetver, som bland annat hyser anmilningarna
till rikstriffen. Har hand om administrationen av dessa anmilningar och
samarbetar darfor ocksi en del med var traffkassor och var
receptionsansvarige. Bor i Stockholm.

Ansvarig for utveckling av vart nya medlemsregister. Bor i Malma.



2. Teknik och trafik

Dominen vulcanriders-sweden.org dr mycket vilbesokt. Vi ligger i medeltal pé c:a 11-12000 unika bes6k per manad,
undantaget oktober och januari/februari med c:a 9000 besok. Det it nistan en tredubbling av antalet besok pa sex ar
(2006), men man skall halla i minnet att bes6ksfrekvensen édr en funktion av det antal medlemmar vi har och att den
storsta trafik6kningen naturligt nog var mellan 2006 och 2008 nir ocksa medlemsantalet 6kade som mest.

T ungefirliga tal distribuerar vulcanriders-sweden.org c:a 10 gigabyte information per vecka, férdelat pa c:a 1,6 miljoner
accesser av sidor, filer, online-dokumnet och script. (statistisk approximation) Det i sirklass mest upphimtade
dokumentet dr en hemsida som heter cont.htm. Det 4r den sida som ér var nyhetsbulletin och som samtidigt
listar de senaste forumtradarna. *Conten’ 4r den i sdrklass viktigaste kanalen for vara funktionirer att snabbt
na ut till medlemmarna! Hir liggs det mesta som hinder ut i notisform, f6r att sedan linkas vidare till diverse PDF-
dokument, sidor med fullédigare information eller externa webbsajter. Vi har uppfattningen att bade styrelsen och véra
regionala funktiondrer i stort sett ér tillfreds med denna ordning och det sitt pa vilket det skéts. Vi gor regelbundna
inldgg 1 Forumet dir vi pdminner om att titta pa hemsidan, t ex genom att ligga en link till en viktig nyhet.

Samtliga de tjdnster som vi erbjuder vira medlemmar pd nitet, med undantag av tyg- och prylbutiken och
medlemsregistret, driftas numera av oss sjilva pa vart webbhotell hos FSData i Helsingborg. Totalt tillhandahaller vi
dir 7319 Mb information, med en tillvixt av c:a 2000 Mb per ar. Den storsta platsen tar naturligtvis vara bildgallerier.
Viidr mycket ndjda med denna leverantdr, inte minst genom den goda support och den driftsdkerhet och de tekniska
mojligheter de erbjuder till ett rimligt pris. Arbete pagar med virt nya medlemsregister och ndr detta sjositts, kommer
det ocksa att ligga hos FSData.

Vira hemsidor uppdateras nistan varje dag. Under perioden april 2011 — april 2012 (12 manader) har det forts in 297
uppdateringstillfillen i loggen, ofta med flera uppdateringar i varje entry. Huvudansvarig f6r detta dr undertecknad,
med hjilp av Tage "Taggen’ Strandell och G6ran Reimer. Fokus f6r "Taggen’ ligger pa att skota triffkalendern, som
infor drets siasong fitt en stor ansiktslyftning och numera ligger 1 en databas for effektivast méijliga hantering och
s6kbarhet. Under dret har arbetet med att tillverka ett anvindargrinsnitt si vira RA sjilva kan uppdatera kalendern
slutforts. Goran Reimer ansvarar i huvudsak f6r nyregistrering och avregistrering av medlemmar pa forumet, samt ar
forumadmin. Tekniksupporten och uppdateringen av véra tekniksidor skots av Rolf Gustavsson med assistans frin
Tomas Samuelsson.

Vir storsta klubbshop, Tyg- och prylbutiken, finns sedan i november 2009 hos Talex AB i Kungilv (ebutiken.nu).
Vulcan Riders Sweden bekostar denna som en service fér medlemmarna och f6r att underlitta f6r var
huvudleverantér, Mersport i Blekinge. Shopen dr konfigurerad, layoutad och driftas av Stefan Adler i ndra samarbete
med klubbshopsansvarig Hans Svensson och Mersports Cecilia Linderholt. Var uppfattning ér att vira medlemmar 4r
mycket njda med denna service och inte minst den goda service de far av Cecilia nir det giller fragor, eventuella
restnoteringar och annat. Klubbshopens utbud och omsittning kommenteras inte i detta dokument, dd VRS
Profilgrupp ansvarar fér det arbetet.

3. Vulcan Riders Swedens Forum

Forumets innehall och kanske sirskilt moderatorerna utsitts ibland for viss kritik. Det ligger sannolikt i sakens natur.
Det ir ju inte roligt att bli smilld p4 fingrarna av en moderator £6r nigot man skrivit och ibland viljer den ”drabbade”
att ga i polemik. Sjilvklart dr detta timligen 16nl6st och dven om vi oftast viljer att ta bade en och tvd ”smillar” innan
vi nyper till en diskussion rejilt, har detta haft till resultat att ett par anvindare inte lingre begagnar sig av forumet.
Man kan tycka det ena och det andra om hur bryska vi idr (speciellt kanske undertecknad), men samtidigt skall vi hélla i
minnet att den starkaste kritiken var att vi tidigare slippte allt f6r mycket och att nedmodereringen av tonen i forumet
ar ett medvetet val och ett uppdrag vi haft fran styrelsen. Det dr naturligtvis trakigt om en tre, fyra personer inte gillar
oss for detta, men pa det hela taget verkar folk vara néjda och ha mycket nytta och gliddje av denna
kommunikationsform. Det gangna verksamhetsaret har varit mycket lugnt vad giller tonen i forumet.

Vi trodde att Facebook’s stigande popularitet skulle sinka den mer sociala umgingesdelen i Forumet och rendera oss
betydligt mindre med trafik. Si verkar glidjande nog inte vara fallet! Nir detta skrivs, den 23 april 2012, har vi totalt
1528 registrerade anvindare, som skrivit totalt 107663 inlidgg. For precis ett ar sedan hade det skrivits 90601 inligg
av 1398 anvindare. Det innebir att det under 2011/2012 har tillkommit 130 anvindare i forumet och att det under ret
skrivits 17062 inligg pa ett 4r, alltsd ett snitt pa c:a 47 inldgg per dag! Dessa inlidgg fors alltsd i en betydligt bittre ton,
pé det hela taget, 4n forr. Kanske dr det sa, att Facebook hjilpt oss att Gverflytta det allra virsta tjafsandet dit?

Vi vill i alla fall pasta att vart forum é4r aktivt, hjértligt och vilbes6kt och att det i jimforelse saknar motstycke
bland klubb- och féreningsfora i motorcykelvirlden!



4, Vulcan Riders Swedens Galleri

Lagom till MC-Missan P4 tva hjul 2011” éppnade vi Vulcans fjirde galleri. Vi har valt strategin med att Sppna ett nytt
galleri med jimna mellanrum, nir det gamla bérjar bli 61 stort. De édldre galleriernas uppladdning stings, men bilderna
finns givetvis kvar. Under de femton manader galleri fyra varit 6ppet har 5119 filer i 110 album och 5 kategorier
visats 702049 ginger.

Det nya galleriets anvindardatabas dr som tidigare kopplat till forumets och alla anvindare har ett eget galleri, liksom
mojlighet att ladda upp till de kollektiva gallerierna.

Vill man ha ett galleri 6ppnat for en specifik aktivitet, kan man vinda sig till G6ran Reimer, Tage Strandell eller Stefan
Adler. I och med éppnandet av galleri fyra 6kade vi ocksa den tillitna upplésningen pa bilder avsevirt, f6r att mota
den tekniska utvecklingen med allt bittre kameror etc. Det gar nu ocksa att ligga upp videoklipp f6r den som sa
onskar. Vart gemensamma Galleri 4r en omistlig del av berittelsen om féreningen och vi uppmanar alla vira
medlemmar att ligga upp négra bilder frin allt de upplever med VRS regelbundet!

5. Att delge andra vulcanister sina upplevelser och tankar

Nutid bli historia si fort — medlemmar férsvinner, andra kommer till. Andras erfarenheter 4r nyheter for vissa.
Viuppmanar stindigt vara medlemmar att skriva och delge oss sina funderingar om det didr med hojen och bikerlivet.
Insinda texter publiceras i den del av webbsajten som kallas f6r Tanken. Vi erbjuder bade layout- och skrivhjilp om
det behovs, fast det behovs sillan! Sa ménga roliga och tinkvirda texter har kommit in under aren. Vi hoppas att
siasongen skall inbringa lika mycket rolig lisning att 4gna sig it nir hostmorkret sidnker sig och vi alla behéver trost.

Vi publicerar ocksa bidragen som webbtidning — alltsa att man vid sidan av en vanlig PDF ocksa kan avnjuta det hela i
en bliddringsbar skirmupplaga. Vi anvinder hir en f1i tjdnst som heter issuu.com och ligger upp en kopia av texterna
dir f6r bladdringsméjligheten.

6. Den stora utrensningen och det nya medlemsregistret

Under aret initierade styrelsen en 6versyn av medlemsantalet i féreningen. Detta fororsakades av ryktet bland manga
medlemmar om att vi hade ett stort antal medlemmar som egentligen inte var berittigade till medlemskap. Klagomal
hade ocksa kommit fran véra regionansvariga, som menade att antalet studsande mail var alldeles f6r hogt f6r att
medlemsregistret skulle fungera som ett effektivt arbetsverktyg. Hans Ekwall #1402 (revisor) och Stefan Adler gjorde
dirfor en forstudie i Lerum och Hirryda kommuner utanfér Goteborg, som visade att det redovisade medlemstalet
med storsta sannolikhet var alldeles f6r hogt.

Mot bakgrund av detta beslutades att webbgruppen tillsammans med RA skulle revidera medlemsregistret genom
region- och distriktvisa utskick och undersékningar och att medlemsansvarig direfter skulle styka ej behériga
medlemmar. Det hela slutade med att vi strék c:a 1500 medlemmar ur registret och att medlemstalet hamnade pa 5814
medlemmar (mars 2012). Ett stort tack till medlemsansvarig Svenne Svensson och vara RA och DA f&r detta jittejobb!

Arbetet med ett nytt medlemsregister nirmar sig nu betastadiet och vi hoppas kunna sjositta det fére 2013. Tanken
med ett nytt register har vuxit fram under flera ar. Det nuvarande registret 4r inte byggt fér den stora anhopning av
medlemmar och dndringar som dr nédvindigt 1 en sidan jitteverksamhet som VRS. Registrets webbdel har heller inte
den sidkerhet som idag fordras for att kunna ligga ute som verktyg f6r medlemmar och funktionirer. Tanken dr ocksa
att vira medlemmar sjilva skall kunna utféra vissa dndringar, som t ex byte av hoj och andra basala uppgifter.

Viktigt 4r ocksa medlemsnyregistreringen, som skall automatiseras si mycket som méjligt fr att underlitta f6r
medlemsansvarig. Utvecklingsansvarig f6r layout av databasen, samt grinssnitt och funktionalitet 4r Johan Rubarth,
med Classe Franzén, Svenne Svensson och Stefan Adler som testare.

7. Datasakerhet ?

Inga nya ”lyckade” attacker mot webbtjinsten har noterats under verksamhetsaret. Man skall aldrig siga aldrig, men vi
hoppas att de férindrade rutiner vi inférde ér tillrickliga. FSDatas webbmail kér med Office Outlook och Microsoft
Exchange f6r dem av oss som inte bara har en redirect pa vara funktionirsadresser. Den som har lite kunskaper i slika
ting, vet vad det gjort med antalet SPAM till vdra adresser. FSData har fatt vara klagomil och dirvid far det vil bero
tills vidare...




8. Vulcan Riders Sweden — ett Chapter i en global férening!

Alla vet naturligtvis att vi 4r en del av Vulcan Riders Association. Webbgruppen arbetar siledes ocksa med *Chief” i
England som ir webmaster for vir internationella webbsajt pa: http://www.vulcantiders.net/. Hir ligger vi upp stora
nyheter och events, som t ex information om viér Rikstriff och inbjudningar som vi hoppas skall attrahera bréder och
systrar i vulcanvirlden. P4 denna webbsajt finns ocksa ett forum fér AEC (Association Executive Committée) dir de
olika Chaptrens presidenter och vicepresidenter kan umgés och diskutera. Adjungerade deltagare ir ocksa samtliga
webmasters. Vi uppmanar alla medlemmar att kolla in pa denna webbsajt regelbundet — liksom naturligtvis alla
nationella webbsajter som finns f6r vara olika chapters. Linkar finns pd vér egen hemsida under ”VRA internationellt”

9. Vardagsarbetet och arbetsbelastningen

Med undantag av den stindigt pigiende tekniksupporten i vart Forum, som Rolf Gustavsson och Tomas Samuelsson
skotet, dr de vanligaste supportfrigorna av mycket traditionell karaktir; glomda lésenord och/eller inloggningsnamn,
otilighet ndr man registrerat sig som medlem, utspérrningen av anvindare frin Forumet for att de bytt e-postadress
och miste omverifieras etc. Detta sk6ts i huvudsak av G6ran Reimer som ocksa beviljar medlemskap 1 Galleri och
Forum, med Stefan Adler som assist. Medlemsansvarig Svenne Svensson gor fortlopande registeruppdateringar och en
gang per minad meddelas dndringarna till Stefan och Goran, fér att rensa forumanvindare och att vilkomna nya
medlemmar.

En timligen omfattande arbetsuppgift for informationsansvarig ar copywrite, layout, varumarkesvird, videoproduktion
och profilering f6r véra olika egna och externa arrangemang och profilprodukter. Denna service har utvidgats till att
ocksa gilla vira regionala funktionirer och 6kar stindigt i omfattning. Det kan handla om en PDF {6r
webbpublicering, men ocksi om original till affischer, webbarbeten f6r lokala triffar och ibland rena reklamkampanjer.
Som tidigare beskrivits, har ocksa en ny och mer avancerad webbshop tillkommit.

Styrelsen har dérfor beslutat att lata oss dela pa sysslorna som webmaster och informationsansvatig som for
nirvarande tar med 4n tvad timmar per dag i snitt. Tanken 4r att Taggen kommer att drifta webbtjinsten, medan Stefan
kommer att bara syssla med information och layout samt att drifta klubbshopen och kvarstd som co-moderator. Precis
nir denna dndring kommer att ske, vet vi inte riktigt, men arbete pdgér. Ett problem, ma vara kirt, 4r att det ju
tillkommer saker mest hela tiden. Ett ar till har gitt utan att ndgon av oss har hunnit meka med organisationen. Det
kommer vad det lider...

Foér webbgruppen i Vulcan Riders Sweden den 23 april 2012:

Stefan Adler,
informationsansvarig

Fran vanster dvre raden:
Classe, Stefan, Goran, Rolf, Hans

Fran vanster nedre raden:
Svenne, Tomas, Taggen, Grasse, Rubbe
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